
  



 

 



สารบญั 
             

หนา 

บทสรปุผูบรหิาร (1) 

กรอบทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  1 

 ปรัชญา 1 
 วิสัยทัศน 1 

 พันธกิจ 1 

 คานิยมองคการ 1 

 อัตลักษณ 2 
 เอกลักษณ 2 

 ประเด็นยุทธศาสตร 2 
 เปาประสงคการพัฒนา 2 

ทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยใน ป พ.ศ.2560 3 

ผังแสดงความสัมพันธของนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรกระทรวงศึกษาธิการ จังหวัด และมหาวิทยาลัย   4 

ผังแสดงความสัมพันธของวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 5 
ความเชื่อมโยงระหวางพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา กับพันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร  

     และเปาประสงคของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

6 

ความเชื่อมโยงนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนงานงบประมาณ 8 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การผลิตบัณฑติใหมีความรู คูคุณธรรม และเชี่ยวชาญในศาสตรท่ีศึกษา 10 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาศักยภาพคณาจารยและบุคลากร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในพันธกิจ 11 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนางานวิจัย และงานสรางสรรคใหเปนที่ยอมรบัของสังคมและนานาชาติ 13 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาวิชาชีพครู บุคลากรทางการศึกษา 16 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การบริการวิชาการสูทองถ่ินเพื่อความเขมแข็งของชุมชน และสืบสาน 

                            ตามแนวพระราชดำริ 

18 

แผนปฏิบัตกิารประจำป พ.ศ. 2560  (ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย 

       แผนกลยุทธ โครงการ งบประมาณ) 

 

20 

 

 



กรอบทิศทางการพัฒนา 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ปรัชญา (Philosophy)  

“แหลงสารสนเทศ  สนับสนุนการบริการเทคโนโลยี  เพื่อชุมชน ทองถิ่น” 

วิสัยทัศน (Vision)   

นำเทคโนโลยีดิจิตอลและนวัตกรรมมาพัฒนาองคกร สูการเปน Smart University 

พันธกิจ (Mission) 

1.  สนับสนุนการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย จัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบให

สอดคลองกับการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  คุณภาพ เพื่อรองรับการพัฒนาประเทศตามนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 

2.  สนับสนุนการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหสัมฤทธิผล ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารที่เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ 

3.  สนับสนุนการวิจัย  และนวัตกรรม โดยจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ และระบบเครือขายการ

สื่อสารขอมูลเพ่ือพัฒนาความรูที่ยั่งยืน 

4.  สนับสนุนการใหบริการวิชาการ  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมภาคตะวันออก โดยการบริการ

ทรัพยากรสารสนเทศ  ถายทอดความรูเทคโนโลยีสูชุมชน  ทองถิ่น 

5.  จัดทำฐานขอมูลทองถิ่นตอบสนองความตองการของชุมชนตามศาสตรพระราชา 

 

คานิยมองคกร (Core Values)  

POWER 

P (PROACTIVE)  การทำงานเชิงรุก 

O (OWNERSHIP)  ความรูสึกเปนเจาขององคกร 

W (WE ARE FAMILY)  เปนครอบครัวเดียวกัน 

E (EXCELLENT SERVICES)  การบริการที่เปนเลิศ 

R (RELATION)  สรางความสัมพันธทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 



อัตลักษณ (Identity) 

 บัณฑติมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  “จิตอาสา ใฝรู สูงาน”  

เอกลักษณ (Uniqueness) 
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนหนวยงานสนบัสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย  เนน

การดำเนนิการ 2 เรื่อง  คือ  1) บริการงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  2) บริการดาน

ทรัพยากรสารสนเทศ ภายใตคำวา “บริการคืองาน และความสุข” 

 

ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue) 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่  1 พัฒนาและใหบริการระบบสารสนเทศเพื ่อสนับสนุนการบริหาร

มหาวิทยาลัย (Digital Administration) 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่ 2 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลใหครอบคลุม มีเสถียรภาพ และมี

ประสิทธิภาพ (Digital Infrastructure) 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาและสงเสริมการใชเทคโนโลยีดิจิตอลเพื่อสนับสนุน การเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 (Digital Learning) 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาและเพิ่มศักยภาพบุคลากร นักศึกษา และบุคคลทั่วไป ใหมีความ

พรอมดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Digital Training Center) 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนาศูนยการเรียนรูวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่นโดยใชนวัตกรรมดิจิทัล 

(Digital Knowledge Center) 

 

เปาประสงค 

1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหาร และการตัดสินใจของผูบริหาร 

2. มีโครงสรางพ้ืนฐานดิจิตอบที่ครอบคลุม  ที่มีเสถียรภาพ  และมีประสิทธิภาพ 

3. มีการนำเทคโนโลยีดิจิตอลมาใชในการสนับสนุนการเรียนรู 

4. บุคลากร นักศึกษา และบุคคลท่ัวไปรับการพัฒนาและเพิ่มศกัยภาพ ใหมีความรูดานเทคโนโลยี

ดิจิทัล รองรับระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

5. มีศูนยการเรียนรูวัฒนธรรม  ภูมิปญญาทองถ่ินโดยใชนวัตกรรมดจิิตอล 

 

กลยุทธ 

1. จัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  



2. สนับสนนุการจัดหาระบบสารสนเทศสาหรับผูบริหาร (EIS) 

3. หนวยงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมดิจิตอล  

4. พัฒนาโมบายแอพพลิเคช่ัน (RRU Mobile Application) 

7. จัดทำศูนยขอมูลทีไ่ดมาตรฐาน :  Data Center 

8. ขยายพื้นที่การใหบริการ  Internet  (อินเทอรเน็ต) และ Wireless Lan (เครือขายไรสาย)  

ครอบคลุมพ้ืนที่ใหบริการ 

12. พัฒนาสภาพแวดลอมการเรียนรูภายในสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

13. พัฒนาการบริการหองสมุดใหเปนหองสมุดดิจิตอล  

17. จัดทำหองฝกอบรมที่ทันสมัย 

22. พัฒนาเว็บไซตและโมบายแอพลเิคชั่นใหมีทันสมัย และรองรับการใชงานไดทุกเครือขาย 

 

ทิศทางการพัฒนาสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ป พ.ศ. 2563 

1. พัฒนาสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหเปนแหลงเรียนรู ที่มีสิ ่งอำนวยความ

สะดวกครบถวน 

2.  พัฒนาภูมิทัศนภายในสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหเปนแหลงสนับสนุนการ

เรยีนการสอน  การบริหารงาน โดยจัดพ้ืนที่ใหสามารถใชงานรวมกันของทุกหนวยงานภายใน อันไดแก หอง

ประชุมกลุมยอย  และหองประชุมกลุมใหญ เปนตน 

3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหครอบคลุมพื้นที่การใชงานทั่วทั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร เมือง และบางคลา 

 

  



ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาและใหบริการระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัย 

(Digital Administration) 

เปาประสงค มีระบบสารสนเทศเพื ่อสนับสนุนการบริหาร และการตัดสินใจของผู บริหาร

มหาวิทยาลัย 

 

ตัวชี้วัด หนวยนับ เปาหมาย 

1. คะแนนประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติงาน คะแนน 3.50 

2. ผลการวิจัยที่ตีพิมพ บทความ 1 

3. จำนวนโมบายแอพพลิเคชั่น ชิ้น 1 

4. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ คะแนน 3.50 

 

กลยุทธที่   

 1.1 พัฒนาแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของมหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร  ระยะ 4 ป พ.ศ. 2562 – 2565 

 1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับผู บริหาร (Executive Information System: EIS) เพื่อ

สนับสนุนขอมูลในการตัดสินใจของผูบริหาร 

 1.3 นำเทคโนโลยีการประมวลผลขอมูลนาดใหญ (Big data analytics) มาใชสนับสนุนในการ

บริหารจัดการและการตัดสินใจของผูบริหาร 

 1.4 จัดตั้งหนวยงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมดิจิตอล  เพื่อพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมสำหรับ

สนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัย 

 1.5 พ ัฒนาโมบายแอพพลิเคช ั ่น (RRU Mobile Application) เพื่อสน ับสน ุนการบริหาร

มหาวิทยาลัย 

 1.6 พัฒนาระบบ Student Assistant เพื่อชวยเหลือนักศึกษาในดานตางๆ 

 1.7 พัฒนาระบบการบริหารโดยใชหลักบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

 1.8 พัฒนาระบบสารสนเทศใหเอ้ือตอการเรียนการสอน  การบริหาร  และการตัดสินใจ 

 1.9 ขับเคลื่อนอันดับมหาวิทยาลัยดวยวิธีการของ Webometrics 

 

แนวปฏิบัติ  

 1. ประชุม อบรม สัมมนานักวิชาการคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนาแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ระยะ 4 ป พ.ศ. 2562 – 2565 

 2. วิเคราะห และจัดหาระบบสารสนเทศสำหรับผูบริหาร (Executive Information System: 

EIS) 



 3. พัฒนาโมบายแอพพลิเคชั ่น (RRU Mobile Application) เพื ่อสนับสน ุนการบร ิหาร

มหาวิทยาลัย โดยนักวิชาการคอมพิวเตอรของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลใหครอบคลุม มีเสถียรภาพ และมีประสิทธิภาพ 

(Digital Infrastructure) 

เปาประสงค มีโครงสรางพื้นฐานดิจิตอลที่ครอบคลุม ที่มีเสถียรภาพ  และมีประสิทธิภาพ 

 

ตัวชี้วัด หนวยนับ เปาหมาย 

1. คะแนนประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ คะแนน 3.5 

2. จำนวนเครือขายไรสาย ตัว 50 

 

กลยุทธที่   

 2.1 พัฒนาหองศนูยขอมูลกลาง (Data Center) ใหมีประสิทธิภาพและเสถียรภาพ 

 2.2 พัฒนาอินเทอรเน็ตใหครอบคลุม  มีเสถียรภาพ  ประสิทธิภาพ  และเพียงพอตอความ

ตองการใชงาน 

 2.3 พัฒนาเครือขายไรสายใหครอบคลุม มีเสถียรภาพ  และมีประสิทธิภาพ 

 2.4 พัฒนาความรวมมือและเครือขายดานสารสนเทศ  เพื ่อสรางความหลากหลายในการ

ใหบริการ 

 

แนวปฏิบัติ  

 1. สอบถามความตองการใชงานอินเทอรเน็ต 

 2. สรางเครือขายความรวมมือดานเทคโนโลยีสารสนเทศกับหนวยงานเอกชน 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาและสงเสริมการใชเทคโนโลยีดิจิตอลเพื ่อสนับสนุน การเรียนรู ใน

ศตวรรษที ่21 (Digital Learning) 

เปาประสงค มีการนำเทคโนโลยีดิจิตอลมาใชในการสนับสนุนการเรียนรู 

 

ตัวชี้วัด หนวยนับ เปาหมาย 

1. จำนวนฐานขอมูลสารสนเทศออนไลนท่ีทันสมยั  สามารถเขาถึงได

อยางมีประสิทธิภาพ 

ฐานขอมูล 2 

2. รอยละที่เพิ่มข้ึนของทรัพยากรสารสนเทศที่จัดหา รอยละ 80 

3. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ คะแนน 3.50 

4. จำนวนเอกสารจัดเก็บรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ชื่อเร่ือง 100 

5. ระบบหองสมุดอัตโนมัต ิ ระบบ 1 

 

กลยุทธที่  

 3.1 จัดหาทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบฉบับพิมพออนไลน  เพื่อใหสอดคลอง  และเพียงพอ

ตอความตองการเปนไปตามมาตรฐานของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

 3.2 พัฒนาสภาพแวดลอมการเรียนรู  สิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อสนับสนนุการเรียนรูในศตวรรษ

ที่ 21 

 3.3 พัฒนาหองสมุดดิจิตอล ที ่ประกอบไปดวยเอกสารอิเล็กทรอนิกส ผลงานวิชาการของ

คณาจารย และจัดหาระบบหองสมุดอัตโนมัติ เพ่ือสนับสนุนการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 3.4 พัฒนาระบบประชาสัมพันธใหเขาถึงผูใชบริการ  อยางทั่วถึงและหลายชองทาง 

 3.5 สรางเครือขายความรวมมือแหลงสารสนเทศ  และเทคโนโลยีสารสนเทศระหวางหนวยงาน

ภายในประเทศ 

 

แนวปฏิบัติ  

 1. สอบถามความตองการทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อใหตรงความตองการของรายวิชาที่เปดสอน

ในภาคเรียนนั้นๆ  

 2. สรางเครือขายความรวมมือแหลงสารสนเทศ  และเทคโนโลยีสารสนเทศระหวางหนวยงาน

ภายในประเทศ 

 3. จัดหาระบบหองสมุดอัตโนมัติทดแทนระบบเดิม 

 



ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4  พัฒนาและเพิ่มศักยภาพบุคลากร นักศึกษา และบุคคลทั่วไป ใหมีความพรอม

ดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อรองรับระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

(Digital Training Center) 

เปาประสงค บุคลากร  นักศึกษา  และบุคคลทั่วไปรับการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพใหมีความรู

ดานดิจิทัล รองรับระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

 

ตัวชี้วัด หนวยนับ เปาหมาย 

1. จำนวนศูนยฝกอบรม ศนูย 1 

2. ความพึงพอใจของผูใชบริการ คะแนน 3.5 

3. จำนวนความรวมมือกับหนวยงาน หนวยงาน 1 

4. ความพึงพอใจในการสอนมาตรฐานวิชาชีพดานไอท ี รอยละ 95 

 

กลยุทธที่   

 4.1 จัดตั้งศนูยฝกอบรมดิจิทัลเพ่ือพัฒนาและเพิ่มศักยภาพบุคลากร  นักศึกษา  และบุคคลทั่วไป 

ใหมีความพรอมดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

 4.2 พัฒนาหองฝกอบรมที่ทันสมัยเพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูใหแกชุมชน และทองถ่ิน 

 4.3 สรางความรวมมือกับบริษัทเอกชนและมหาวิทยาลัยชั้นนำ 

 4.4 พัฒนาศูนยสอบมาตรฐานวิชาชีพไอที 

 

แนวปฏิบัติ  

 1. จัดหาสถานที่จัดตั้งศูนยสอบมาตรฐานวิชาชีพไอที 

 2. สนับสนุนใหบุคลากรสามารถพัฒนาศักยภาพใหมีความพรอมดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

 3. สรางเครือขายความรวมมือกับบริษัทเอกชน และมหาวิทยาลัยชั้นนำในการพัฒนาการ

บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

  



ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5  พัฒนาศูนยการเรียนรูวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่นโดยใชนวัตกรรมดิจิทัล

(Digital Knowledge Center) 

เปาประสงค มีศูนยการเรียนรูวัฒนธรรม  ภูมิปญญาทองถิ่นโดยใชนวัตกรรมดิจิทัล 

 

ตัวชี้วัด หนวยนับ เปาหมาย 

1. ฐานขอมูลการเรยีนรูวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่นโดยใชนวัตกรรม

ดิจิทัล 

ฐานขอมูล 1 

2. จำนวนเครือขาย ระบบฐานขอมูล ระบบ 1 

 

กลยุทธที่   

 5.1 พัฒนาศูนยการเรียนรูวัฒนธรรม  และภูมิปญญาทองถิ่น  ที่มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมา

ประยุกตใชอยางสรางสรรค 

 5.2 พัฒนาเว็บไซตและโมบาลแอพลิเคชั่น ที่นำเทคโนโลยีดานคิวอารโคด (QR Code) และ

ความเปนจริเสมือน (Augmented Reality: AR) มาประยุกตใช 

  

แนวปฏิบัติ  

 1. ประสานงานกับศูนยศิลปะ วัฒนธรรม และทองถิ่นในการสนับสนุนการพัฒนาศูนยการ

เรยีนรูวัฒนธรรม  และภูมิปญญาทองถ่ิน  ที่มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชอยางสรางสรรค 

 2. ดำเนินการพัฒนาเว็บไซตและโมบาลแอพลิเคชั่น ที ่นำเทคโนโลยีดานคิวอารโคด (QR 

Code) และความเปนจริเสมือน (Augmented Reality: AR) มาประยุกตใช 

 

 



 

ผงัแสดงความสมัพนัธของวสิัยทศัน พนัธกจิ ประเด็นยทุธศาสตร และเปาประสงค 
 

วสิยัทศัน (Vision) เปนแหลงสารสนเทศ พรอมใหบริการเทคโนโลยีท่ีทนัสมัยเพ่ือตอบสนองความตองการของมหาวิทยาลัย  ชุมชน  ทองถ่ิน 
 

ประเดน็ยทุธศาสตร 

(Strategic Issue) 

พัฒนาและใหบริการระบบ

สารสนเทศเพื่อสนับสนุน 

การบริหารมหาวิทยาลัย 

(Digital Administration) 

 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน

ดิจิตอลใหครอบคลมุ มี

เสถียรภาพ และมี

ประสิทธิภาพ (Digital 

Infrastructure) 

 พัฒนาและสงเสรมิการใช

เทคโนโลยดิีจติอลเพ่ือ

สนับสนุน การเรียนรูใน

ศตวรรษที ่21 (Digital 

Learning) 

 พัฒนาและเพ่ิม

ศักยภาพบุคลากร 

นักศึกษา และบุคคล

ทั่วไป ใหมีความ

พรอมดานเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือรองรับ

ระเบียง เศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก 

(Digital Training 

Center) 

 พัฒนาศูนยการเรียนรู

วัฒนธรรม ภูมปิญญา

ทองถ่ินโดยใช 

นวัตกรรมดิจิตอล 

(Digital Knowledge 

Center) 

 

เปาประสงค 

- ประสิทธผิลตาม

ยทุธศาสตร 

มีระบบสารสนเทศเพ่ือ

สนับสนุนการบริหาร และ

การตัดสินใจของผูบริหาร 

 มีโครงสรางพ้ืนฐานดิจิตอบ

ที่ครอบคลุม  ที่มีเสถียรภาพ  

และมีประสิทธิภาพ 

 มีการนำเทคโนโลยี

ดิจิตอลมาใชในการ

สนับสนุนการเรียนรู 

 บุคลากร นักศึกษา 

และบุคคลท่ัวไปรับ

การพัฒนาและเพ่ิม

ศักยภาพ ใหมีความรู

ดานเทคโนโลยดีิจิทัล 

รองรับระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษภาค

ตะวันออก 

 มีศูนยการเรยีนรู

วัฒนธรรม  ภูมิปญญา

ทองถิ่นโดยใชนวัตกรรม

ดิจิตอล 

 

คุณภาพการบรกิาร มีแหลงสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอน  การวิจัย  และบริการวิชาการตามภารกิจของมหาวิทยาลยั 
 



ประสิทธภิาพ     การ

ปฏบิตักิาร 
เปนองคกรที่ใหบริการวชิาการทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

 

การพัฒนาองคกร 
พัฒนาสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ให

เปนแหลงเรียนรู ที่มีสิ่งอำนวยความสะดวกครบถวน 

 พัฒนาภูมิทัศนภายในสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหเปนแหลงสนับสนุน

การเรียนการสอน  การบริหารงาน โดยจัดพื้นท่ีใหสามารถใชงานรวมกันของทุกหนวยงาน 

 

ความเชือ่มโยงระหวางพันธกจิสถาบันอดุมศึกษา พนัธกจิมหาวทิยาลยั กบัพันธกจิ ประเดน็ยุทธศาสตร เปาประสงค ของหนวยงาน 

วสิยัทศัน (Vision) : แหลงสารสนเทศ พรอมใหบริการเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อตอบสนองความตองการของมหาวิทยาลัย  ชุมชน  ทองถิ่น 

 

พนัธกจิของ

สถาบนัอดุมศกึษา 

พันธกจิ 

มหาวทิยาลยัฯ 

พนัธกจิหนวยงาน 

(Mission) 

ประเดน็ยทุธศาสตรหนวยงาน 

(Strategic Issue) 

เปาประสงคหนวยงาน 

(Goal) 

1. การจดัการเรียนการ

สอน 

1. ผลิตบัณฑิตใหมีความรูคูคณุธรรม 

เชี่ยวชาญในศาสตรและภูมิปญญา

ทองถ่ินภาคตะวันออกตอบสนอง

ความตองการของสังคม และการ

พัฒนาประเทศตามนโยบายประเทศ

ไทย 4.0 รวมท้ังเสรมิสรางความ

เขมแข็งของวิชาชีพครู และบุคลากร

ทางการศึกษา 

1.  สนับสนุนการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลยั จัดหาทรัพยากร

สารสนเทศทุกรูปแบบใหสอดคลอง

กับการเรยีนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ  คุณภาพ เพื่อรองรบั

การพัฒนาประเทศตามนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 

 

พัฒนาและใหบริการระบบ

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุน การ

บริหารมหาวิทยาลัย (Digital 

Administration) 

 

มีระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุน

การบริหาร และการตดัสินใจของ

ผูบริหาร 

2. การวจิยั 2. สรางงานวิจัยและนวัตกรรมบน

ฐานทรัพยากรและภมูิปญญาทองถ่ิน

เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน 

3. สนับสนุนการวิจัย  และนวัตกรรม 

โดยจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ และ

ระบบเครือขายการสื่อสารขอมลูที่

ทนัสมัย เพ่ือพัฒนาความรูที่ย่ังยืน 

พัฒนาและเพ่ิมศักยภาพบุคลากร 

นักศึกษา และบุคคลท่ัวไป ใหมี

ความพรอมดานเทคโนโลยีดิจิทัล

เพ่ือรองรับระเบียง เศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก (Digital 

Training Center) 

บุคลากร นักศึกษา และบุคคล

ทั่วไปรับการพัฒนาและเพ่ิม

ศักยภาพ ใหมีความรูดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล รองรับระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 



พนัธกจิของ

สถาบนัอดุมศกึษา 

พันธกจิ 

มหาวทิยาลยัฯ 

พนัธกจิหนวยงาน 

(Mission) 

ประเดน็ยทุธศาสตรหนวยงาน 

(Strategic Issue) 

เปาประสงคหนวยงาน 

(Goal) 

3. การบริการทางวชิาการ 3. พัฒนาและถายทอดเทคโนโลยีสู

ทองถ่ินตอบสนองความตองการของ

ชุมชน และทองถ่ินตามศาสตร

พระราชา ใหชุมชนมีคณุภาพชีวิตที่ดี

ตอเนื่องและยั่งยืน    

2. สนับสนุนการบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลยัใหสัมฤทธ์ิผล ดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ที่ทันสมัยเพียงพอ และมี

ประสิทธิภาพ 

พัฒนาและสงเสริมการใช

เทคโนโลยีดิจติอลเพื่อสนับสนุน 

การเรียนรูในศตวรรษที ่21 

(Digital Learning) 

 

บุคลากร นักศึกษา และบุคคล

ทั่วไปรับการพัฒนาและเพ่ิม

ศักยภาพ ใหมีความรูดาน

เทคโนโลยีดิจิทลั รองรับระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

 4. บริการวิชาการ  และประสาน

ความรวมมือระหวาง

สถาบันการศึกษา ชุมชน องคการทั้ง

ในและตางประเทศเพ่ือการพัฒนาภูมิ

ปญญาทองถ่ินแหงภาคตะวันออก 

ตลอดจนการพัฒนาและเสริมสราง

ความเขมแข็งของผูนำชุมชน ผูนำ

ศาสนา และนักการเมืองทองถิ่น 

4. สนับสนุนการใหบริการวิชาการ  

การทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรมภาค

ตะวันออก โดยการบริการทรัพยากร

สารสนเทศ  ถายทอดความรู

เทคโนโลยีสูชุมชน  ทองถ่ิน 

พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิตอล

ใหครอบคลุม มีเสถียรภาพ และ

มีประสิทธภิาพ (Digital 

Infrastructure) 

มีโครงสรางพ้ืนฐานดิจิตอลที่

ครอบคลมุ  ที่มีเสถียรภาพ  และมี

ประสิทธภิาพ 

4. การทำนบุำรงุศลิปะ 

วฒันธรรม 

5. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภมิู

ปญญาทองถ่ิน 

5. จัดทำฐานขอมูลทองถ่ินตอบสนอง

ความตองการของชุมชนตามศาสตร

พระราชา 

พัฒนาศูนยการเรียนรูวฒันธรรม 

ภูมิปญญาทองถ่ินโดยใช 

นวัตกรรมดิจิตอล (Digital 

Knowledge Center) 

มีศูนยการเรียนรูวฒันธรรม  ภูมิ

ปญญาทองถิ่นโดยใชนวัตกรรม

ดิจิตอล 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  



แผนปฏิบตักิาร  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

นโยบาย / พนัธกจิ / ยุทธศาสตร / เปาประสงค / ตวัชี้วัด / กลยุทธ / โครงการ / ผูรบัผดิชอบ / งบประมาณ 

 

วิสยัทัศน  นำเทคโนโลยีดิจิตอลและนวัตกรรมมาพัฒนาองคกร สูการเปน Smart University 

พนัธกจิ    สนับสนุนการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย จัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบใหสอดคลองกับการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  คุณภาพ เพื่อรองรับการพัฒนาประเทศ 

 ตามนโยบายประเทศไทย 4.0 

ยทุธศาสตรที ่ 1  พัฒนาและใหบริการระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุน การบริหารมหาวิทยาลัย (Digital Administration) 

ยทุธศาสตรที ่ม. 4 บริหารจัดการมหาวิทยาลยัสูประเทศไทย 4.0                                                                     

(งบประมาณแผนดิน 12,504,000.00  บาท / งบประมาณเงินรายได  4,211,500.00 บาท) 

ตัวชีวั้ด 
เปาหมาย 

ป 63 
กลยทุธ โครงการ (ตามแผน ม.) โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

เปาประสงค 1 มีระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร และการตัดสินใจของผูบริหาร  

รอยละความพึงพอใจของ

ผูใชบริการ 

รอยละ 95 พัฒนาระบบหารบริหารโดยใช

หลักบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี

พัฒนางานตามหลักธรรม

มาภิบาล 

โครงการคาใชจายในงานวิทยบริการ 

- จัดหาหนังสือวิชาการ 

- จัดหาหนังสือพิมพ/วารสาร 

รองผูอำนวยการวิทย

บริการ 

 

งบประมาณเงนิ

แผนดิน 

300,000.00 

รอยละของการปรับปรุงระบบ

แลวเสร็จตามกำหนดเวลา 

รอยละ 90 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจัดการใหมี

ประสิทธิภาพและครอบคลุมทุก

หนวยงาน 

ปรับปรุงและพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศใหมี

ประสิทธิภาพและ

ครอบคลุมทุกหนวยงาน

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครินทร ฉะเชิงเทรา 

และเช่ือมโยงกับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร บางคลา 

โครงการจัดซื้อครุภัณฑคอมพิวเตอร

และเครือขายสนับสนุนการเรียนการ

สอน 

รองฯ เทคโนโลยี

สารสนเทศฯ 

งบประมาณเงนิ

แผนดิน 

12,204,000.00 

 

   โครงการคาใชจายในงานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

- บำรุงรักษาระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส 

- บำรุงรักษา  

รองฯ เทคโนโลยี

สารสนเทศฯ 

งบประมาณเงนิ

รายได  

2,312,500.00 

รอยละความสำเร็จตาม

วัตถุประสงคของโครงการ 

รอยละ 95 พัฒนาระบบบริหารสูประเทศไทย 

4.0 ตามศาสตรพระราชา 

โครงการบริหารงานตาม

หลักธรรมาภิบาล 

โครงการคาใชจายในการบริหารสำนัก

วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รองฯ บริหารงาน

ทั่วไป 

งบประมาณเงนิ

รายได 



ตัวชีวั้ด 
เปาหมาย 

ป 63 
กลยทุธ โครงการ (ตามแผน ม.) โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

- ประชุมคณะกรรมการประจำสำนัก 

ปละ 3 ครั้ง 

- สนับสนุนการประชุม  อบรม  

สัมมนาของผูบริหารสำนัก 

- คาวัสดุสำหรับการปฏิบัติงาน 

- คาครุภัณฑในการปฏิบัติงาน 

 

1,899,000 

 

 

 

  



วิสยัทัศน  นำเทคโนโลยีดิจิตอลและนวัตกรรมมาพัฒนาองคกร สูการเปน Smart University 

พนัธกจิ   สนับสนุนการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหสัมฤทธ์ิผล ดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีเพียงพอ และมีประสิทธิภาพ 

ยทุธศาสตรที ่2  พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจทิลัใหครอบคลมุ มีเสถียรภาพ และมีประสิทธิภาพ (Digital Infrastructure) 

ยทุธศาสตรที ่ม. 4 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยสูประเทศไทย 4.0 

(งบประมาณแผนดิน 2,166,600.00  บาท/งบประมาณรายได  20,868,000.00) 

ตัวชีวั้ด 
เปาหมาย 

ป 62 
กลยทุธ โครงการ (ตามแผน ม.) โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

เปาประสงค 1  มีโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลที่ครอบคลุม  ท่ีมีเสถียรภาพ  และมีประสิทธภิาพ  

จำนวนครั้งของการเกิด 

Downtime ของระบบ

เครือขายหลัก 

ไมเกิน 5 

ครั้ง/ป 

ติดตาม ตรวจสอบ ดูแล ปองกัน

ระบบเครือขายหลักอยางตอเนื่อง 

ปรับปรุงและพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศใหมี

ประสิทธิภาพและ

ครอบคลุมทุกหนวยงาน

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครินทร ฉะเชิงเทรา 

และเช่ือมโยงกับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร บางคลา 

โครงการบริการสาธารณูปโภค 

- คาเชาวงจรความเร็วสูง 

 

รองผูอำนวยการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

งบประมาณเงนิ

แผนดิน 

2,166,600.00 

คะแนนประเมินผลการปฏิบัติ

ตามชการตามคำรบัรอง 

3.50 พัฒนาหองศูนยขอมูลกลาง (Data 

Center) ใหมีประสิทธิภาพและ

เสถียรภาพ 

โครงการจัดทำหองขอมูลมหาวิทยาลัย

ราชภัฏราชนครินทร (RRU Data 

Center) 

รองฯ เทคโนโลยี

สารสนเทศฯ 

งบประมาณเงนิ

รายได 

20,868,000.00 

 

  



วิสยัทัศน นำเทคโนโลยีดิจิตอลและนวัตกรรมมาพัฒนาองคกร สูการเปน Smart University 

พนัธกจิ   สนับสนุนการวิจัย  และนวัตกรรม โดยจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ และระบบเครือขายการส่ือสารขอมูลเพ่ือพัฒนาความรูท่ียั่งยืน 

ยทุธศาสตรที ่3  พัฒนาและสงเสรมิการใชเทคโนโลยีดิจิตอลเพ่ือสนับสนุน การเรียนรูในศตวรรษที ่21 (Digital Learning) 

ยทุธศาสตรที ่ม. 1 พัฒนาและใหบริการระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบรหิารมหาวิทยาลัย (Digital Administration) 

(งบประมาณเงนิรายได  82,360.00 บาท) 

ตัวชีวั้ด 
เปาหมาย 

ป 62 
กลยทุธ โครงการ (ตามแผน ม.) โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

เปาประสงค 1  มีการนำเทคโนโลยดิีจิตอลมาใชในการสนับสนุนการเรียนรู  

รอยละความพึงพอใจของ

ผูใชบริการ 

รอยละ 95 จัดหาทรัพยากรสารสนเทศใน

รูปแบบฉบับพิมพออไลน เพ่ือให

สอดคลองละเพียงพอตอความ

ตองการเปนไปตามมาตรฐานของ

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

โครงการสงเสริมการจัด

กิจกรรมการใชประโยชน

ของบางคลาอยางคุมคา 

โครงการโครงการปรับปรุงภูมิทัศนเพ่ิม

พ้ืนที่ศึกษาเรียนรู 

 

รองฯ วิทยบริการ 57,360.00 

จำนวนเอกสารรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส 

100  

ชื่อเรื่อง 

พัฒนาหองสมุดดิจิตอลที่

ประกอบดวยเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส ผลงานวิชาการของ

คณาจารย และจัดหาระบบ

หองสมุดอัตโนมัติ เพ่ือสนับสนุน

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 โครงการจัดเก็บเอกสารในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกสฉบับเต็ม (ThaiLIS 

Digital Collection TDC) 

รองฯ วิทยบริการ 25,000.00 

 

 

 

 



 

 

วิสยัทัศน  นำเทคโนโลยีดิจิตอลและนวัตกรรมมาพัฒนาองคกร สูการเปน Smart University 

พนัธกจิ   สนับสนุนการใหบริการวิชาการ  การทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรมภาคตะวันออก โดยการบริการทรัพยากรสารสนเทศ  ถายทอดความรูเทคโนโลยีสูชุมชน  ทองถิ่น 

ยทุธศาสตรที ่4  พัฒนาและเพ่ิมศักยภาพบุคลากร นักศึกษา และบุคคลท่ัวไป ใหมีความพรอมดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับระเบียง เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Digital Training Center) 

ยทุธศาสตรที ่ม. 6 การพัฒนาระบบบรหิารและพัฒนาบุคลากรทุกระดับเชิงรุกเพ่ือสรางความผูกพันกับมหาวิทยาลัย 

(งบประมาณเงนิรายได  126,000.00 บาท) 

ตัวชีวั้ด 
เปาหมาย 

ป 62 
กลยทุธ โครงการ (ตามแผน ม.) โครงการ/กิจกรรม ผูรบัผิดชอบ งบประมาณ 

เปาประสงค บคุลากร นักศึกษา และบุคคลท่ัวไปรับการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพ ใหมีความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล รองรับระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  

จำนวนหนวยงานภายในท่ีเปน

เครือขายในการพัฒนาชุมชน 

1 หนวย สรางเครือขายการพัฒนาชุมชน โครงการสรางความ

รวมมือเพื่อพัฒนาแหลง

เรียนรูและแหลงฝก

ประสบการวิชาชีพ 

โครงการบริการวิชาการเพื่อถายทอด

เทคโนโลยีและความรูสูทองถิ่น 

รองฯ บริหารงาน

ทั่วไป 

งบประมาณเงนิ

รายได 

67,000.00 

บุคลากรสายสนับสนุนไดรับ

การพัฒนา 
 

สรางวัฒนธรรมองคการ โครงการแลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางหนวยงาน 

โครงการสงเสริมการเรียนรู:  การ

สงเสริมการอานและทักษะการสืบคน 

รองฯ บริหารงาน

วิทยบริการ 

งบประมาณเงนิ

รายได 

10,000.00 

  26 คน พัฒนาบุคลากรใหมี

ความกาวหนาในสายงาน 

โครงการบริการงานดานวิชาการ

สนับสนุนภาระกิจสำนักวิทยบริการ

และเทคโนโลยสีารสนเทศ 

รองฯ บริหารงาน

ทั่วไป 

49,000.000 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิสยัทัศน นำเทคโนโลยีดิจิตอลและนวัตกรรมมาพัฒนาองคกร สูการเปน Smart University 

พนัธกจิ   จัดทำฐานขอมูลทองถ่ินตอบสนองความตองการของชุมชนตามศาสตรพระราชา 

ยทุธศาสตรที ่5  พัฒนาศูนยการเรียนรูวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ินโดยใช นวัตกรรมดิจิตอล (Digital Knowledge Center) 

ยทุธศาสตรที ่ม. 4 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยสูประเทศไทย 4.0 

(งบประมาณ.......................... บาท) 

ตัวชีวั้ด 
เปาหมาย 

ป 62 
กลยทุธ โครงการ (ตามแผน ม.) โครงการ/กิจกรรม ผูรบัผิดชอบ งบประมาณ 

เปาประสงค  มีศูนยการเรียนรูวฒันธรรม  ภูมิปญญาทองถ่ินโดยใชนวัตกรรมดิจิตอล  

จำนวนฐานขอมูลที่เช่ือมโยง

ศูนยกลางการเรียนรูดาน

ศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปญญา

ทองถ่ิน 

1 พัฒนาศูนยการเรียนรูวัฒนธรรม 

และภูมิปญญาทองถ่ิน ที่มีการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช

อยางสรางสรรค 

ปรบัปรุงและพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศใหมี

ประสิทธิภาพและ

ครอบคลุมทุกหนวยงาน

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครินทร ฉะเชิงเทรา 

และเช่ือมโยงกับ

โครงการเชื่อมโยงฐานขอมูลและ

นิทรรศการศูนยกลางการเรียนรูดาน

ศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน  

และงานวิจัยของภาคตะวันออก 

ผูอำนวยการ 0.00 

จำนวนเครือขายระบบ

ฐานขอมูล 

1 พัฒนาเว็บไซตและโมบายแอพลิ

เคชั่นท่ีนำเทคโนโลยีดานควิอาร

โคด (QR Code) และความเปน

โครงการพัฒนาแหลงเรียนรูดาน

วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถ่ินดวย

คิวอารโคด (QR Code) และความเปน

ผูอำนวยการ 0.00 



จริงเสมือน (Augmented 

Reality: AR) มาประยุกตใช 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร บางคลา 

จริงเสมือน (Augmented Reality: AR) 

มาประยุกตใช 

 


