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รายงานผลการดำเนินงาน 
โครงการตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น  

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการใช้งานระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature)  
และการบำรุงรักษาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และจัดเก็บเอกสาร (e-document) 

 
 
 

ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หัวหน้าโครงการ/ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 
 
 
 

 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ 2567 
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รายงานผลการดำเนินงาน 

__________________________________________________ 
ยุทธศาสตร์ 
       (  √  ) ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาท้องถิ่น (ระบุด้าน)  

              1.ด้านเศรษฐกิจ  2.ด้านสังคม   2.1ด้านสุขภาวะ    2.2ด้านวัฒนธรรม  

              3.ด้านสิ่งแวดล้อม   4.ด้านการศึกษา  5.ด้านอื่น ๆ (ระบุ).......................... 

       (     ) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตครูและพัฒนาครู  (ระบุด้าน)                  
              1.การผลิตครู       2.การพัฒนาครู (บัณฑิตครูของราชภัฏ) 

       (     ) ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการศึกษา      

       (     ) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

ประเภทโครงการ (ระบุประเภท)                  
 

  1.โครงการพัฒนา    2.โครงการวิจัย   3.โครงการอบรม/บริการวิชาการ
  4.โครงการกิจกรรมสัมพันธ์ 
 

ลักษณะโครงการ (ระบุประเภท)                  
  1.โครงการใหม่  
       2.โครงการเดิม  
 
ชื่อโครงการหลัก   รายงานผลการดำเนินงาน โครงการตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ                                  

เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567                            
ชื่อโครงการย่อย   โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง  การใช้งานระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์          

(Digital Signature) และการบำรุงรักษาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และจัดเก็บ

เอกสาร (e-document) 
 

หัวหน้าโครงการ/ผู้รับผิดชอบโครงการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สายฝน เสกขุนทด  

                                                  ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

E-mail Saifon.sek@rru.ac.th เบอร์โทรศัพท์ 038-500-000 ต่อ 6501 

          ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 



3 
 

1. หลักการและเหตุผล (อธิบายทุนเดิม ข้อจำกัดในการทำงาน กระบวนงานที่มีปัญหา ฯลฯ) 
ทุนเดิม บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ต้องได้รับความรู้เกี่ยวกับระบบลงนาม

อิเล็กทรอนิกส์  (Digital Signature) การบำรุงรักษาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และจัดเก็บ

เอกสาร  (e-document) เนื่องจากจะช่วยให้การลงนามหนังสือราชการมีความทันสมัยและปลอดภัย      

ในการยืนยันตัวตนและรับรองระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) หลังจากการลงนาม         

การจัดการเอกสารในรูปแบบดิจิทัลช่วยลดการใช้กระดาษเพ่ิมประสิทธิภาพในการค้นหาและการเข้าถึง

ข้อมูลและยังช่วยในการจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบระเบียบง่ายต่อการดูแลและบำรุงรักษาองค์กรต่าง ๆ 

จำเป็นต้องปรับตัวเข้าสู่ยุคดิจิทัลเพ่ือให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้อง                

กับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วการอบรมในเรื่องการใช้งาน ระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์จะช่วย

ให้ บุ คลากรมี ความรู้และความ เข้ าใจ ใน เทคโน โลยี เหล่ านี้ ก ารใช้ ระบบดิ จิทั ลช่ วยลดเวลา                     

ที่ใช้ ในการดำเนินงานลดความผิดพลาดเพ่ิมความรวดเร็วในการสื่อสารและการตัดสินใจ 

ข้อจำกัดในการทำงาน  สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเล็งเห็นถึงความสำคัญ                
ดังกล่าวข้างต้น จึงได้ดำเนินการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการใช้งานระบบลงนาม
อิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) และการบำรุงรักษาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และจัดเก็บ
เอกสาร  (e-document) โดยกลุ่มเป้ าหมายคือบุคลากรที่ปฏิบัติ งานธุรการ หัวหน้าสำนักงาน                 
คณะ  สำนักสถาบัน ศูนย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมบุคลากร
สามารถใช้ใช้งานระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) และการบำรุงรักษาระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์และจัดเก็บเอกสาร (e-document) ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

กระบวนงานที่มีปัญหา คือบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ต้องได้รับความรู้เกี่ยวกับ
ระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) และการบำรุงรักษาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์       
และจัดเก็บเอกสาร (e-document) เนื่องจากจะช่วยให้การลงนามหนังสือราชการมีความทันสมัย      
และปลอดภัยในการยืนยันตัวตนและรับรองระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) 
            
2. วัตถุประสงค์ (ให้ระบุเป็นข้อ ๆ หรือ ความเรียง) 

2.1 เพ่ื อปรับปรุงระบบสารบรรณ อิเล็กทรอนิ กส์ ที่ ผนวกระบบลงนามอิ เล็กทรอนิกส์                                    
(Digital Signature) 

2.2 เพ่ือพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ให้สามารถใช้งานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (doc.rru.ac.th) ที่ผนวกระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature)         
ได้อย่างถูกต้อง 
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3. กรอบแนวคิดการดำเนินงาน 
โครงการตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดำเนินงานภายใต้กรอบแนวคิดเพ่ือปรับปรุงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Doc rru.ac.th) ที่ผนวกลายเซ็นต์ดิจิทัล (Digital Signature)  

              
4.  สถานที่/พื้นที่ดำเนินการ  

ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 900 อาคาร 9 ชั้น 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
 

5. ปัญหา  
เพ่ือปฏิบัติตามพระราชบัญญั ติด้ านการปฏิบัติ ราชการทางอิ เล็กทรอนิกส์  พ .ศ . 2565                   

รวมถึงเป็นไปตามประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เรื่องการใช้เอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์และลายมือชื่อดิจิทัลภายใต้ใบรับรองดิจิทัล Thai University Consortium 
    วิธีการแก้ปัญหา 
     ดำเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการใช้งานระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) 
และการบ ำรุ งรั กษ าระบ บ ส ารบ รรณ อิ เล็ กท รอนิ ก ส์ แ ล ะจั ด เก็ บ เอกส าร  (e-document)                           
เพ่ือการเตรียมการใช้งานระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์  (Digital Signature) และการบำรุงรักษา          
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และจัดเก็บเอกสาร (e-document) 

 
5. เป้าหมายและจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

กลุ่มเป้าหมาย จำนวน
เป้าหมาย 

ในโครงการ 
(คน) 

จำนวน
ผู้เข้าร่วม

โครงการจริง 
(คน) 

จำนวนผู้เข้า
อบรมที่ได้รับ

ความรู้ 
(คน) 

จำนวนผู้เข้า
อบรมที่นำ
ความรู้ไป
เผยแพร่ 
(คน) 

จำนวนผู้เข้า
อบรมที่นำ
ความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ 

(คน) 
- อาจารย์ 3 3 3 3 3 
- เจ้าหน้าท่ี 50 50 50 50 50 
- นักศึกษา       
- ประชาชน      
- ครู/อาจารย์       
- นักเรียน      
- อื่น ๆ 

วิทยากร 
 
3 

 
3 

 
3 

 
3 

 
3 

รวมท้ังสิ้น 56 56 56 56 56 
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6. เป้าหมายของตัวชี้วัดและความสำเร็จของการดำเนินงาน (ระบุตัวชี้วัดตามโครงการ)  
 

ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด 

เชิงปริมาณ  

จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ เป้าหมาย 40 คน 56 คน 

เชิงคุณภาพ  

ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อหลักสูตร/เนื้อหา 

ค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 4.00  

ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย 4.71 

 

7. ระยะเวลาด าเนินโครงการ/แผนการด าเนินงานท่ีก าหนดไว้ 

     โครงการได้รับงบประมาณสนับสนุนจากงบประมาณ กิจกรรมชุมชนดิจิทัล (Digital Community) 

เพ่ือรองรับสังคมศตวรรษท่ี 21 (ย.1)  

     ระยะเวลาดำเนินการ วันพุธที่ 31 กรกฎาคม 2567  (จำนวน 1 วัน) 
 

กิจกรรม 

(ที่ระบใุนโครงการ) 

วัน/เดือน/ป ี

ที่ทำกิจกรรม 

งบประมาณ (บาท) 

งบประมาณ 

ที่ได้รับอนุมัต ิ

งบประมาณ 

ที่ใช้จริง 

งบประมาณ 

คงเหลือ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่องการใช้งานระบบลงนาม
อิเล็กทรอนิกส์ (Digital  
Signature) และ 
การบำรุงรักษาระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์และจัดเก็บ
เอกสาร (e-document) 

วันพุธที่ 31

กรกฎาคม 2567   

8,400.00 8,400.00 - 

รวมทั้งสิ้น 8,400.00 8,400.00 - 
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8. สรปุผลผลิต ผลลพัธ ์และผลกระทบ (สรุปผลการด าเนินโครงการตามวตัถุประสงคท์ีก่ าหนด) 
 

วัตถุประสงค์ ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ 

2.1. เพ่ือปรับปรุงระบบ 
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ที่ผนวก
ระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์  
(Digital Signature) 
 

ระบบสารบรรณ  
อิเล็กทรอนิกส์ 
ที่ผนวกระบบ 
ลงนาม
อิเล็กทรอนิกส์ 
(Digital 
Signature) 

ระบบสารบรรณ  
อิเล็กทรอนิกส์ที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านงาน
สารบรรณและธุรการ
รวมถึงหัวหน้า
สำนักงานสามารถใช้
งานระบบสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Doc rru.ac.th)            
ที่ผนวกระบบ 
ลงนามอิเล็กทรอนิกส์ 
(Digital Signature)  
ได้อย่างถูกต้อง 

บุคลากรของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏราชนครินทร ์
สามารถใช้งาน 
ระบบสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Doc rru.ac.th)            
ที่ผนวกระบบลงนาม
อิเล็กทรอนิกส์  
(Digital Signature)  
ได้อย่างถูกต้อง 
และมีประสิทธิภาพ 
 

2.2. เพ่ือพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
ให้สามารถใช้งานระบบสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Doc rru.ac.th)            
ที่ผนวกระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ 
(Digital Signature) ได้อย่างถูกต้อง 
 

ผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
สามารถใช้งาน
ระบบสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Doc rru.ac.th)            
ที่ผนวกระบบลง
นามอิเล็กทรอนิกส์ 
(Digital 
Signature)  
ได้อย่างถูกต้อง 

 
9. การประเมินติดตาม : 

ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย 4.71 (ระดับดีมาก)  
 
 10. การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น : 

บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์สามารถใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์              
(e-Doc rru.ac.th) ที่ผนวกระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) ได้อย่างถูกต้อง 
 
11. การบูรณาการร่วมกบัหน่วยงาน 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
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12. ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นระหว่างด าเนินโครงการ 
.- 

 

13. จุดแข็ง/จุดที่ควรพัฒนา/โอกาส/อุปสรรค (หลังจากดำเนินโครงการเสร็จสิ้น) จากการดำเนินงาน
โครงการของท่าน 

จุดแข็ง : โครงการอบรมเน้นการฝึกปฏิบัติจริงทำให้ผู้ เข้าร่วมการอบรมสามารถนำความรู้               
ที่ได้รับไปใช้งานในสถานการณ์จริงได้อย่างมั่นใจ 
 
14. ข้อเสนอแนะ (แนวทางการพัฒนาโครงการ/กิจกรรมในปีต่อไป ระบุเป็นข้อๆ) 

- 
 
 
 
                                                          ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                                                                              กันยายน 2567 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์สายฝน เสกขุนทด
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ภาคผนวก 
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โครงการที่ได้รับอนุมัติ (วางรูปไฟล์โครงการและกำหนดการที่ได้รับอนุมัติ) 
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รูปประกอบโครงการ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการใช้งานระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature)  
และการบำรุงรักษาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และจัดเก็บเอกสาร (e-document) 

วันพุธที่ 31 กรกฎาคม 2567   
ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 900 อาคาร 9  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 

**************************************** 
 

     
 

 

     
 

 


