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รายงานผลการดำเนินงาน 
 
 

โครงการอบรมฝึกปฏิบัติการ หลักสูตร ส่งเสริมการเรียนรู้ประสบการณ์และ สมรรถนะดา้นดิจทิัล                  
(Digital Literacy) และความรูป้ัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence Literacy: AI Literacy)  

เพื่อรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยสีารสนเทศที่จำเปน็ 
สำหรับ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2568 คณะวิทยาการจดัการ และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ระหว่างวันที่ 16 ถึง 18 และ วนัที่ 23 กรกฎาคม 2568 
ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 900 และ726 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์  

 

 
 

ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หัวหน้าโครงการ/ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 
 

 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ 2568 
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รายงานผลการดำเนินงาน 
__________________________________________________ 

ยุทธศาสตร์ 
       (    ) ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาท้องถิ่น (ระบุด้าน)  

              1.ด้านเศรษฐกิจ  2.ด้านสังคม   2.1ด้านสุขภาวะ    2.2ด้านวัฒนธรรม  

              3.ด้านสิ่งแวดล้อม   4.ด้านการศึกษา  5.ด้านอื่น ๆ (ระบุ).......................... 

       (     ) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตครูและพัฒนาครู  (ระบุด้าน)                  

              1.การผลิตครู       2.การพัฒนาครู (บัณฑิตครูของราชภัฏ) 

       (     ) ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการศึกษา      

       (     ) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
 

ประเภทโครงการ (ระบุประเภท)                  

  1.โครงการพัฒนา    2.โครงการวิจัย   3.โครงการอบรม/บริการวิชาการ

  4.โครงการกิจกรรมสัมพันธ์ 
 

ลักษณะโครงการ (ระบุประเภท)                  

  1.โครงการใหม่  

       2.โครงการเดิม  
 

ชื่อโครงการหลัก  โครงการอบรมและทดสอบเสริมสร้างความสามารถด้าน Digital Literacy 

ชื่อโครงการย่อย  โครงการอบรมฝึกปฏิบัติการ หลักสูตร ส่งเสริมการเรียนรู้ประสบการณ์และสมรรถนะ 
                      ด้านดิจิทัล (Digital Literacy) และความรู้ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence  
                      Literacy: AI Literacy) เพ่ือรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                      ที่จำเป็นสำหรับ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2568 คณะวิทยาการจัดการและ 
                      คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
                  

หัวหน้าโครงการ/ผู้รับผิดชอบโครงการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สายฝน เสกขุนทด  

                                                  ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

E-mail Saifon.sek@rru.ac.th เบอร์โทรศัพท์ 038-500-000 ต่อ 6501 

          ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
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1. หลักการและเหตุผล (อธิบายทุนเดิม ข้อจำกัดในการทำงาน กระบวนงานที่มีปัญหา ฯลฯ)  

ทุนเดิม ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) และปัญญาประดิษฐ์ (AI) มีบทบาท

สำคัญต่อการดำรงชีวิตและการทำงาน การพัฒนาทักษะด้าน ICT Literacy และ AI ให้แก่นักศึกษา         

จึงเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่ง เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาสามารถปรับตัวและใช้เทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการเรียน การวิจัย และการทำงานในอนาคต 

ข้อจำกัดในการทำงาน สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเล็งเห็นถึงความสำคัญดังกล่าว
ข้างต้นจึงได้ดำเนินการจัดโครงการอบรมฝึกปฏิบัติการ หลักสูตร ส่งเสริมการเรียนรู้ประสบการณ์           
และสมรรถนะด้านดิจิทัล (Digital Literacy) และความรู้ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence 
Literacy: AI Literacy) เพ่ือรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจำเป็นสำหรับนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา คณะวิทยาการจัดการและคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

กระบวนงานที่มีปัญหา การเพ่ิมศักยภาพส่งเสริมการเรียนรู้ประสบการณ์และ สมรรถนะด้านดิจิทัล 
(Digital Literacy) และความรู้ ปั ญ ญ าป ระดิ ษ ฐ์  (Artificial Intelligence Literacy: AI Literacy)              
เพ่ือรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็น 
 
2. วัตถุประสงค์ (ให้ระบุเป็นข้อ ๆ หรือ ความเรียง) 

2.1 เพ่ือเสริมสร้างความรู้พ้ืนฐานด้าน ICT Literacy และ AI ให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 

2.2 เพ่ือพัฒนาทักษะการใช้เครื่องมือดิจิทัลและ AI ในชีวิตประจำวันและการเรียน 

2.3 เพ่ือเตรียมความพร้อมนักศึกษาให้สามารถปรับตัวกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

 

3. กรอบแนวคิดการดำเนินงาน 
ดำเนินโครงการฯ ภายใต้กรอบแนวคิดเพ่ือมุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้พ้ืนฐานและพัฒนาทักษะ

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (ICT Literacy) และปัญญาประดิษฐ์ (AI Literacy) ให้แก่นักศึกษาชั้นปีที่ 1 
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน การเรียนรู้ และสามารถปรับตัว                  
ต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
4.  สถานที่/พื้นที่ดำเนินการ  

ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 900 และ726 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์  
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5. ปัญหา  
เพ่ือเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2568 ในการนำเทคโนโลยีดิจิทัล (ICT 

Literacy) และปัญญาประดิษฐ์ (AI Literacy) ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน การเรียนรู้ และสามารถ
ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ             
    วิธีการแก้ปัญหา 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ จึงได้จัดโครงการ
อบรมฝึกปฏิบั ติ การ หลักสูตร ส่ งเสริมการเรียนรู้ป ระสบการณ์ และสมรรถนะด้ านดิจิทั ล                      
(Digital Literacy) และความรู้ ปั ญ ญ าป ระดิ ษ ฐ์  (Artificial Intelligence Literacy: AI Literacy)              
เพ่ือรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ
และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2568   

 
5. เป้าหมายและจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

กลุ่มเป้าหมาย จำนวน
เป้าหมาย 

ในโครงการ 
(คน) 

จำนวน
ผู้เข้าร่วม

โครงการจริง 
(คน) 

จำนวนผู้เข้า
อบรมที่ได้รับ

ความรู้ 
(คน) 

จำนวนผู้เข้า
อบรมที่นำ
ความรู้ไป
เผยแพร่ 
(คน) 

จำนวนผู้เข้า
อบรมที่นำ
ความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ 

(คน) 
- ผู้บริหาร      
- เจ้าหน้าท่ี      
- นักศึกษา  403 359 359 359 359 
- ประชาชน      
- ครู       
- นักเรียน      
- อื่น ๆ 
- วิทยากร 

 
2 

 
2 

 
2 

 
2 

 
2 

รวมท้ังสิ้น 405 361 361 361 361 
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6. เป้าหมายของตัวชี้วัดและความสำเร็จของการดำเนินงาน (ระบุตัวชี้วัดตามโครงการ)  
ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด 

เชิงปริมาณ  
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2568  
คณะวิทยาการจัดการและคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 403 คน 

ผู้เข้าร่วมการอบรมให้ความร่วมมือในการเข้ารับ 
การอบรมของโครงการ จำนวน 359 คน   

เชิงคุณภาพ  
1. นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการมีความเข้าใจพ้ืนฐาน
ด้าน ICT และ AI 
2. นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสามารถใช้เครื่องมือ
ดิจิทัลพื้นฐานได้ 
3. แบบประเมินความพึงพอใจต่อโครงการฯ 
ได้คะแนนค่าเฉลี่ยไม่ต่ำกว่า 4.00 ระดับ มาก 

1. นักศึกษาสามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลและ AI ใน
ชีวิตประจำวัน และการเรียน 
2. นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลและ AI
ในชีวิตประจำวันได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
3. ผลประเมินความพึงพอใจต่อโครงการฯ 
ได้คะแนนค่าเฉลี่ย 4.65 ระดับ มากที่สุด 

 

7. ระยะเวลาดำเนินโครงการ/แผนการดำเนินงานที่กำหนดไว้ 
     งบประมาณแผ่นดิน กิจกรรมชุมชนดิจิทัล (Digital Community) เพ่ือรองรับสังคมศตวรรษที่ 21 
รหัสกิจกรรม 102601090144       
ระยะเวลาดำเนินการ ระหว่างวันที่ 16 ,17 ,18 และ วันที่ 23 กรกฎาคม 2568  (จำนวน 4 วัน) 
 

กิจกรรม 
(ที่ระบใุนโครงการ) 

วัน/เดือน/ป ี
ที่ทำกิจกรรม 

งบประมาณ (บาท) 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ
อนุมัติ 

งบประมาณ 
ที่ใช้จริง 

งบประมาณ 
คงเหลือ 

โครงการอบรมฝึกปฏิบัติการ หลักสูตร ส่งเสริม
การเรียนรู้ประสบการณ์และ สมรรถนะด้าน
ดิจิทัล (Digital Literacy) และความรู้
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence 
Literacy: AI Literacy) เพ่ือรู้เท่าทัน 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่จำเป็นสำหรับ นักศึกษาชั้นปีที่ 1  
ปีการศึกษา 2568 คณะวิทยาการจัดการและ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ระหว่างวันที่ 16 
ถึง 18 และ วันที่ 
23 กรกฎาคม 

2568 
 

97,605.00 96,285.00 1,320.00 

รวมทั้งสิ้น 97,605.00 96,285.00 1,320.00 
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8. สรุปผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ (สรุปผลการดำเนินโครงการตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด) 
 

วัตถุประสงค์ ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ 
8.1 เพ่ือเสริมสร้างความรู้
พ้ืนฐานด้าน ICT Literacy 
และ AI ให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 

นักศึกษาชั้นปีที่ 1          
มีความรู้พื้นฐานด้าน 
ICT Literacy และ AI 

นักศึกษามีความรู้ 
และทักษะเบื้องต้น 
ในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ปัญญาประดิษฐ์ 

นักศึกษามีทักษะดิจิทัล
พ้ืนฐานและความรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีที่จำเป็น 
และนำไปใช้ในการเรียนรู้ 
การทำงานและ
ชีวิตประจำวัน 

8.2 เพ่ือพัฒนาทักษะการใช้
เครื่องมือดิจิทัลและ AI ใน
ชีวิตประจำวันและการเรียน 

นักศึกษาชั้นปีที่ 1  
ได้รับการพัฒนาทักษะ
การใช้เครื่องมือดิจิทัล
และ AI ใน
ชีวิตประจำวัน  
และการเรียน 

นักศึกษาสามารถ
ประยุกต์ใช้เครื่องมือ
ดิจิทัลและ AI เพ่ือ
สนับสนุนการเรียนรู้
และการแก้ปัญหาใน
ชีวิตประจำวันได้ 
อย่างเหมาะสม 
และมีประสิทธิภาพ 

นักศึกษาใช้ทักษะด้าน
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์
ประยุกต์ใช้ในการศึกษา 
สามารถปรับตัวและ
พัฒนาการเรียนรู้ได้อย่าง
ต่อเนื่องทั้งในการใช้
ชีวิตประจำวันและในการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

8.3 เพ่ือเตรียมความพร้อม
นักศึกษาให้สามารถปรับตัว
กับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว 

นักศึกษาชั้นปีที่ 1  
มีความพร้อมสามารถ
ปรับตัวกับเทคโนโลยี 
ที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วได้อย่างดี 

นักศึกษาสามารถ
ประเมินเลือกใช้  
และปรับใช้เทคโนโลยี
ให้เหมาะสมกับบริบท
ที่เปลี่ยนแปลง 

นักศึกษามีความพร้อม
ด้านทักษะดิจิทัลและ AI 
นำมาประยุกต์ใช้และต่อ
ยอดยอดการเรียนรู้ในยุค
เทคโนโลยีดิจิทัล 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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9. การประเมินติดตาม  
9.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 233 คน 
 

 
 

 
จากภาพที่  9.1 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม โครงการอบรมฝึกปฏิบัติการ              

หลักสูตร ส่งเสริมการเรียนรู้ประสบการณ์และสมรรถนะด้านดิจิทัล (Digital Literacy) และความรู้
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence Literacy: AI Literacy) เพ่ือรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2568 คณะวิทยาการจัดการ              
และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 233 คน พบว่าเป็นเพศหญิง 
จำนวน  120  คน  คิดเป็นร้อยละ 51.50 เพศชาย จำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 
 
 
 
 
 

ภาพที่  9.1   ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม โครงการอบรมฝึกปฏิบัติการ หลักสูตร ส่งเสริมการเรียนรู้
ประสบการณ์และสมรรถนะด้านดิจิทัล (Digital Literacy) และความรู้ปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence Literacy: AI Literacy) เ พ่ื อ รู้ เท่ า ทั น ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง                     
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาชั้นปีที่  1 ปีการศึกษา 2568                 
คณะวิทยาการจัดการ และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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ตารางที่ 9.1 จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามคณะ 
                

ที ่ คณะ จำนวน 

1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  133 
2 คณะวิทยาการจัดการ  100 
 รวมทั้งสิ้น 233 

 
ตารางที่ 9.2 จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามสาขาวิชา 

                

ที ่ สาขาวิชา จำนวน 

1 การจัดการ 33 
2 การบัญชี 31 
3 ทัศนศิลป์และมีเดียอาร์ต 28 
4 รัฐศาสตร์ 22 
5 รัฐประศาสนศาสตร์ 17 
6 การท่องเที่ยวเพื่อการพัฒนา 17 
7 ภาษาอังกฤษ 15 
8 นิเทศศาสตร์ดิจิทัล 13 
9 พัฒนาสังคม 13 
10 ดนตรีสากล 13 
11 นิติศาสตร์ 12 
12 การจัดการธุรกิจสมัยใหม่ 10 
13 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ 9 
 รวมทั้งสิ้น 233 
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ตารางที่  9.3 วิ เคราะห์ความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจำแนกตามด้าน 
 

9.3.1 ด้านขั้นตอนและกระบวนการจัดโครงการ   
 

ข้อที่ ประเด็นแบบสอบถามความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย ระดับ อันดับที่ 

1 
กิจกรรมสอดคล้องกับความต้องการและวัตถุประสงค์ 
ของโครงการ 

4.80 มากที่สุด 1 

2 ระยะเวลาในการดำเนินโครงการมีความเหมาะสม 4.70 มากที่สุด 2 
3 ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 4.70 มากที่สุด 2 
4 การประชาสัมพันธ์ให้ทราบข้อมูลการดำเนินโครงการฯ 4.64 มากที่สุด 3 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านขั้นตอนและกระบวนการจัดโครงการ 4.71 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 9.3.1 พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความพึงพอใจด้านขั้นตอนและกระบวนการ               
จัดโครงการ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.71  และแยกตามหัวข้อพบว่า อันดับที่หนึ่ง              
ได้แก่ กิจกรรมสอดคล้องกับความต้องการและวัตถุประสงค์ของ อยู่ในระดับ มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.80) 
อันดับที่สอง มี 2 หัวข้อ ได้แก่ ระยะเวลาในการดำเนินโครงการมีความเหมาะสม และความพร้อม           
ของอุปกรณ์ โสตทั ศนู ป กรณ์  อยู่ ใน ระดั บ  มากที่ สุ ด  (ค่ า เฉลี่ ย  4.70 ) อันดั บที่ ส าม  ได้ แก่                            
การประชาสัมพันธ์ให้ทราบข้อมูลการดำเนินโครงการฯ อยู่ในระดับ มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.64)  
  

ตารางที่ 9.3.2 ด้านวิทยากร  
 

ข้อที่ ประเด็นแบบสอบถามความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย ระดับ อันดับที่ 
1 ความรอบรู้ในเนื้อหาของวิทยากร 4.70 มากที่สุด 1 

2 
การจัดลำดับเนื้อหาการบรรยายของวิทยากร 
มีความน่าสนใจ เข้าใจง่าย 

4.60 
 

มากที่สุด 2 

3 การนำเสนอสื่อมีความสอดคล้องกับเนื้อหา 4.70 มากที่สุด 1 
4 การลำดับขั้นตอนความต่อเนื่องของกิจกรรมหรือโครงการฯ 4.55 มากที่สุด 3 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านวิทยากร 4.63 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 9.3.2 พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความพึงพอใจด้านวิทยากรอยู่ในระดับ มากที่สุด        
ค่าเฉลี่ย 4.63 และแยกตามหัวข้อพบว่า อันดับที่หนึ่ง  มี 2 หัวข้อ ได้แก่ ความรอบรู้ในเนื้อหา                  
ของวิทยากร และการนำเสนอสื่อมีความสอดคล้องกับเนื้อหา อยู่ในระดับ มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.70)            
อันดับที่สอง ได้แก่ การจัดลำดับเนื้อหาการบรรยายของวิทยากรมีความน่าสนใจ เข้าใจง่าย อยู่ในระดับ 
มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.60)  อันดับที่สาม  ได้แก่ การลำดับขั้นตอนความต่อเนื่องของกิจกรรมหรือ
โครงการฯ อยู่ในระดับ มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.55) 
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ตารางที่ 9.3.3 ด้านความรู้ความเข้าใจที่ได้รับจากการจัดโครงการ 
 

ข้อที่ ประเด็นแบบสอบถามความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย ระดับ อันดับที ่

1 
สิ่งที่ท่านได้รับจากการอบรมโครงการครั้งนี้ 
ตรงตามความคาดหวัง 

4.75 
 

มากที่สุด 1 

2 ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมการอบรมโครงการฯ 4.50 
 

มาก 2 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านความรู้ความเข้าใจที่ได้รับจากการจัดโครงการ 4.62 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 9.3.3 พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความพึงพอใจด้านความรู้ความเข้าใจที่ได้รับ        
จากการจัดโครงการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.62 หัวข้อสิ่งที่ท่านได้รับจากการ
อบรมโครงการครั้งนี้ตรงตามความคาดหวัง มีความพึงพอใจ มากที่สุด อยู่ในอันดับที่หนึ่ง (ค่าเฉลี่ย 4.75) 
และรองลงมา ได้แก่ ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมการอบรมโคงการฯ มีความพึงพอใจ มาก               
(ค่าเฉลี่ย 4.50) 
 

ตารางที่ 9.3.4 ด้านความรู้ความเข้าใจก่อน / หลังการเข้าร่วมอบรม 
 

ข้อที่ ประเด็นแบบสอบถามความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย ระดับ 

1 ความรู้ความเข้าใจก่อนเข้ารับการอบรม 3.40 ปานกลาง 

2 ความรู้ความเข้าใจหลังเข้ารับการอบรม 4.75 
 

มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 9.3.4 จะเห็นได้ว่าผู้เข้าร่วมโครงการอบรมฝึกปฏิบัติการ หลักสูตร ส่งเสริมการเรียนรู้
ป ระสบ การณ์ แ ละ  สมรรถน ะด้ าน ดิ จิ ทั ล  (Digital Literacy) และความรู้ ปั ญ ญ าป ระดิ ษ ฐ์                     
(Artificial Intelligence Literacy: AI Literacy) เพ่ือรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่จำเป็นสำหรับ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2568 คณะวิทยาการจัดการ และคณะมนุษยศาสตร์          

และสังคมศาสตร์มีความรู้ความเข้าใจก่อนเข้ารับการฝึกอบรม อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.40) และ
มีความรู้ความเข้าใจหลังเข้ารับการฝึกอบรม อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.75) 
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ตารางที่ 9.4 แสดงผลการดำเนินโครงการ 
 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ แผน ผล 

เชิงปริมาณ :    

- จำนวนคนเข้าร่วมโครงการ คน 403 359 

เชิงคุณภาพ :    
ด้านขั้นตอนและกระบวนการจัดโครงการ ระดับ 4.00 4.71 
ด้านวิทยากร ระดับ 4.00 4.63 
ด้านความรู้ความเข้าใจที่ได้รับจากการจัดโครงการ ระดับ 4.00 4.62 
 
10. การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น  

นักศึกษามีความรู้และความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับการประยุกต์ ใช้ เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ รวมถึงสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันและการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 

 
11. การบูรณาการร่วมกับหน่วยงาน 

คณะวิทยาการจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
 
12. ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างดำเนินโครงการ 

.- 
13. จุดแข็ง/จุดที่ควรพัฒนา/โอกาส/อุปสรรค (หลังจากดำเนินโครงการเสร็จสิ้น) จากการดำเนินงาน
โครงการของท่าน 

จุดแข็ง : ผู้เข้าร่วมอบรมได้ฝึกปฏิบัติและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI อย่างเป็นระบบ             
ทำให้เกิดความเข้าใจและสามารถใช้งานได้จริง 
 
14. ข้อเสนอแนะ (แนวทางการพัฒนาโครงการ/กิจกรรมในปีต่อไป ระบุเป็นข้อๆ) 
 - ระยะเวลาดี อธิบายเข้าใจเเต่เว็ปเข้าไม่ได้บ่อย 
 - ดีมากแล้วแต่บางครั้งก็กดตามไม่ทันค่ะ 

- ลดความเร็วในการสอนลงน่าจะดีข้ึนค่ะ 
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     หัวข้อที่ท่านอยากให้อบรมในครั้งต่อไป 
- การทำตัวให้เป็นผู้ใหญ่ในมหาลัย 
- สอนการใช้ AI  
- อบรมจัดการแข่งขัน e-sport 
- การอบรมการใช้ Excel 
- แอปตัดต่อ การเขียนโปรแกรม 
- อยากให้มีการสอนเรื่องการลงทะเบียนเรียนชัดเจนมากกว่านี้ขอบคุณค่ะ 
- การใช้งานเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 

                                                          ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                                                                              สิงหาคม 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์สายฝน เสกขุนทด
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ภาคผนวก 
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โครงการที่ได้รับอนุมัติ (วางรูปไฟล์โครงการและกำหนดการที่ได้รับอนุมัติ) 
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ภาพกิจกรรมการดำเนินโครงการอบรมฝึกปฏิบัติการ หลักสูตร ส่งเสริมการเรียนรู้ประสบการณ์ 
และ สมรรถนะด้านดิจิทัล (Digital Literacy) และความรู้ปัญญาประดิษฐ์ 

(Artificial Intelligence Literacy: AI Literacy) เพื่อรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาชั้นปทีี่ 1 ปีการศึกษา 2568  

คณะวิทยาการจัดการ และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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