
รายงานผลการดาํเนนิงานโครงการเสวนาเชงิวชิาการ
ในหวัขอ้ “ก้าวต่อไปของจงัหวดัฉะเชงิเทราดว้ยเทคโนโลยดีจิทัิล” 

วนัที� 22  มถินุายน พ.ศ. 2566                  

ณ หอ้งประชุมเจา้พระยา ชั�น 3 อาคารบณัฑิตศึกษา 
มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร ์

จดัโดยสาํนกัวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร์



ข 
 

คำนำ 
 
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้รับอนุมัติให้ดำเนินโครงการเสวนาเชิงวิชาการ          
ในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” จากงบประมาณ แผนงานยุทธศาสตร์
เสริมสร้างพลังทางสังคม จำนวน 24,000.00 บาท (สองหมื่นสี่พันบาทถ้วน) โครงการเสวนาเชิงวิชาการ 
ในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล”  มีวัตถุประสงคเ์พ่ือพัฒนาเมืองอัจฉริยะ
โดยการนําเทคโนโลยี มาใช้ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นทั้งในด้านความปลอดภัย , 
สาธารณสุข และสิ ่งแวดล้อม  ก้าวเข้าสู ่เศรษฐกิจและสังคมสังคมดิจิทัลเต็มรูปแบบในพื้นที ่ EEC             
และนําเทคโนโลยีมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการรับส่งข้อมูลบริการต่างๆ ระหว่างชุมชน กับ หน่วยงาน   
ของรัฐ เช่น เทศบาลตำบล, สถานีตำรวจภูธร และโรงพยาบาล กลุ ่มเป้าหมาย จำนวน 100 คน                  
มีกำหนดการอบรม วันพฤหัสบดีที่ 22 มิถุนายน พ.ศ. 2566  เวลา 08.30 น. –16.30 น. ซึ่งเป็นบุคลากร
ของ มหาวิทยาลัยราชนครินทร์ บุคลากรของหน่วยงานภายในจังหวัดฉะเชิงเทรา เข้าร่วมโครงการดังกล่าว          
ซึ่งทำให้เกิดการรับรู้ การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การกำหนดทิศทาง การพัฒนา Digital 
Technology และการพัฒนา Cloud Platform ที่เหมาะสม 

 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ทั้งหมด 100 คน มีผู้ตอบแบบสอบถาม 54 คน ซึ่งประกอบไปด้วยคณาจารย์ 
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ และบุคลากรของหน่วยงานภายในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

สุดท้ายนี้ ขอขอบคุณผู้บริหาร คณาจารย์ ที่สนับสนุนให้ความสำคัญ สนับสนุนให้มีโครงการนี้
ขึ้นมา และที่จะขาดไม่ได้คือบุคลากรของสำนักวิทยบริการ และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ให้ความสนับสนุน
และช่วยให้การดำเนินโครงการได้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 

คณะกรรมการดำเนินโครงการ 
กรกฎาคม 2566 
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สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี  หน้า 
   

3.1 
 

3.2 

จำนวนของผู้เข้าร่วมโครงการเสวนาเชิงวิชาการ  
ในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” 
วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

10 
 

10 
4.1  แสดงผลการดำเนินงานโครงการ 12 

 



 
 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที่  หน้า 
   

3.1 จำนวนและร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการเสวนาเชิงวิชาการ           
ในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” 
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บทท่ี  1 
บทนำ 

 
หลักการและเหตุผล 

ด้วยจังหวัดฉะเชิงเทราได้มอบหมายให้มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ดำเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนากําลังคน (Smart People) เพ่ือเป็นฐานการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของ ประเทศ และสนองต่อกับความต้องการระดับพื ้นที ่ (An Area Requirement)           
ที่กำหนดต้องการส่งเสริม การพัฒนาด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม โครงสร้างพื้นฐาน เพื่อยกระดับ
สังคม นวัตกรรม เครื่องจักรหุ่นยนต์ในสถานศึกษา (Robotic Machine Innovation in Education) 
และการจัดตั้งศูนย์กลางความรู้ (Knowledge Hub) เพื่อการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่
จ ําเป็นต่อการพัฒนา และต่อยอดเป็นนวัตกรรม ตลอดจน เป็นการพัฒนาทรัพยากรที ่สำคัญ              
ในการขับเคลื่อนโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจตะวันออก (EEC: Eastern Economic Corridor)         
ได ้กำหนดดย ุทธศาสตร ์  โดยน ํา Digital Technology มาเป ็นเคร ื ่องม ือในการด ําเน ินงาน                  
ภายในจ ังหว ัดเพ ื ่อช ่วยเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพ และย ังม ีผลการพัฒนาต ่อเน ื ่องถ ึงหน ่วยงาน                          
ท ุกภาคส่วนตามความต้องการของพื ้นที ่ รวมถึงคำส ั ่งจ ังหวัดฉะเช ิงเทรา ที ่  5010/2564                       
เร ื ่อง แต ่งต ั ้ งคณะอน ุทำงาน ข ับเคล ื ่อนการพ ัฒนาเม ืองอ ัจฉร ิยะจ ั งหว ัดฉะเช ิง เทรา                     
(Chachoengsao Smart City) เพื ่อให้การขับเคลื ่อน และทำหน้าที ่พ ัฒนาจังหวัดฉะเชิงเทรา                
เป็นเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ภายใต้บริบทของเขตพัฒนาพิเศษ ภาคตะวันออก (EEC) สอดคล้อง
นโยบายของรัฐบาล ทิศทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ แนวทางการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 และพระราชบัญญัติเขตพัฒนาพิเศษ ภาคตะวันออก 
พ.ศ.2561 โดยการพัฒนาระบบบริการอัจฉริยะครอบคลุมทั้ง 7 ด้าน ได้แก่ 1) สิ่งแวดล้อม อัจฉริยะ                
(Smart Environment) 2 )  พล ั ง ง านอ ั จ ฉ ร ิ ย ะ  ( Smart Energy) 3 )  เ ศ รษฐก ิ จ อ ั จ ฉ ร ิ ย ะ                         
(Smart Economy) 4) การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) 5) การเดินทางและขนส่ง
อัจฉริยะ (Smart Mobility) 6) พลเมืองอัจฉริยะ (Smart People) และ 7) การดำรงชีวิตอัจฉริยะ 
(Smart Living) 

ดังนั้น เพื่อให้เกิดการรับรู้ และการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การกำหนดทิศทาง 
แ ล ะ ก า ร พ ั ฒ น า  Digital Technology แ ล ะ ก า ร พ ั ฒ น า  Cloud Platform ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม                     
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ จึงได้จัด โครงการเสวนาเชิงวิชาการ ในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของ
จังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” 
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วัตถุประสงค์โครงการ/กิจกรรมหลัก 
1 เพื ่อพัฒนาเมืองอัจฉริยะโดยการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนให้ ดีขึ้นทั้งในด้านความปลอดภัย, สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 
2 เพ่ือก้าวเข้าสู่เศรษฐกิจและสังคมสังคมดิจิทัลเต็มรูปแบบในพ้ืนที่ EEC 
3 เพื่อนําเทคโนโลยีมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการรับส่งข้อมูลบริการต่างๆ ระหว่างชุมชน                      

กับ หน่วยงานของรัฐ เช่น เทศบาลตำบล สถานีตำรวจภูธร และโรงพยาบาล 
 

กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน 100 คน ได้แก่  
1. รองอธิการบดี 
2. คณบดี/รองคณบดี/หัวหน้าสำนักงานคณบดี 
3. ผู้อํานวยการสำนัก/สถาบัน/ศูนย์/กอง/รองผู้อํานวยการ/หัวหน้าสำนักงานผู้อํานวยการ  
4. อาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์  
5. บุคลากรหน่วยงานราชการจังหวัดฉะเชิงเทรา 
6. คณะอนุทำงานขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

สถานที่ดำเนินโครงการ  
ณ ห้องประชุมเจ้าพระยา ชั้น 3 อาคารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 

 

 วิธีดำเนินการ 
วงจรการ
ควบคุม
คุณภาพ 

กิจกรรม 
ระยะเวลาดำเนินงาน 

พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม 

P - แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 
- ประชุมคณะกรรมการ 
- ประสานงานด้านเอกสาร 
- ประสานวิทยากร 

   

D - ดำเนินงาน    
C - ประเมินผล และสรุปผลการดำเนินงาน    
A - รวบรวมสรุปผลการดำเนินงานตาม

โครงการเพื่อจัดทำแนวปฏิบัติงานที่ดี
ตามประเด็นความรู้และเผยแพร่ 
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งบประมาณ 
งบประมาณแผ่นดิน แผนงานยุทธศาสตร์เสริมสร้างพลังทางสังคม  กิจกรรม การพัฒนาระบบ

สารสนเทศ เพ ื ่อยกระด ับการบร ิหารจ ัดการ มรร.  (ย.4 ) รห ัสก ิจกรรม  104601810144                    
รวมเป็น  24,000.00  บาท โดยมีรายละเอียดดังนี้ ทั้งนี้ขอถัวเฉลี่ยจ่ายทุกรายการ 

 
ค่าตอบแทน 
- ค่าตอบแทนวิทยากร 
(จำนวน 2 คน ๆ ละ 2 ชม ๆ ละ 1,200 บาท เป็นเงิน 4,800 บาท) เป็นเงิน 6,000.00 บาท 
(จำนวน 1 คน ๆ ละ 2 ชม ๆ ละ 600 บาท เป็นเงิน 1,200 บาท) 

 
ค่าใช้สอย 
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม     เป็นเงิน 3,000.00 บาท 
(จำนวน 100 คน ๆ ละ 30 บาท) 
- อาหารกลางวันและของหวาน    เป็นเงิน 15,000.00 บาท 
(จำนวน 100 คน ๆ ละ 150 บาท) 

 
วันที่ในการดำเนินงาน  
          วันพฤหัสบดีที่ 22 มิถุนายน พ.ศ. 2566 เวลา 08.30 น. – 16.30 น.  
 
วิทยากร 

1 .  การพ ัฒนาเม ืองอ ั จฉร ิ ยะ จ ั งหว ัดฉะเช ิ ง เทรา  ( Chachoengsao Smart City)                 
โดย รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงพร ภู่ผะกา รักษาการอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 

2 .  ถอดบท เ ร ี ย น บ ้ า น ฉ า ง โ ม เ ดล  ป ร ะ เ ด ็ น  Cloud Solution and Data Center                  
โดย ผู้แทนบริษัท AIS สำนักงานใหญ ่

3. RRU DIGITAL TRANSFORM: Collaborative Public and Private โดย คุณกฤษณา ประกอบชีพ 
ผู้ทรงคุณวุฒิของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
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ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. เกิดแนวคิดการพัฒนาเมืองอัจฉริยะโดยการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการยกระดับคุณภาพ

ชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นทั้งในด้านความปลอดภัย, สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 
2. ก้าวเข้าสู่เศรษฐกิจและสังคมสังคมดิจิทัลเต็มรูปแบบในพื้นที่ EEC 
3. นําเทคโนโลยีมาใช้เพิ ่มประสิทธิภาพในการรับส่งข้อมูลบริการต่างๆ ระหว่างชุมชน                      

กับ หน่วยงานของรัฐ เช่น เทศบาลตำบล สถานีตำรวจภูธร และโรงพยาบาล 

 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ (เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ) 

1.  ด้านผลผลิต (output) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
บุคลากรหน่วยงานราชการจังหวัดฉะเชิงเทรา 
บุคลากร อาจารย์ ผู้บริหาร มรภ.ราชนครินทร์ 
จำนวน 100 คน 

มีผู้เข้าร่วมโครงการจำนวน 100 คน 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
เกิดแนวคิดการพัฒนาเมืองอัจฉริยะโดยการนํา
เทคโนโลยีมาใช้ในการยกระดับคุณภาพชีวิต
ของประชาชนให้ดีขึ้นทั้งในด้านความปลอดภัย
สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 

บุคลากรหน่วยงานราชการจังหวัดฉะเชิงเทรา 
บุคลากร อาจารย์ ผู้บริหาร มรภ.ราชนครินทร์  
มีส่วนร่วมในการสร้างแนวคิดการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะโดยการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นทั้งใน
ด้านความปลอดภัย, สาธารณสุข และ
สิ่งแวดล้อม 
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2.  ด้านผลลัพธ์ (outcome) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ผู้ใช้ประโยชน์ 
บุคลากรหน่วยงานราชการ
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
บุคลากร อาจารย์ ผู้บริหาร 
มรภ.ราชนครินทร์  
จำนวน 100 คน 

บุคลากรหน่วยงานราชการ
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
บุคลากร อาจารย์ ผู้บริหาร 
มรภ.ราชนครินทร์ มีส่วนร่วมใน
การสร้างแนวคิดการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะโดยการนําเทคโนโลยี
มาใช้ในการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นทั้งใน 
ด้านความปลอดภัย สาธารณสุข 
และสิ่งแวดล้อม 

บุคลากรหน่วยงานราชการ
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
บุคลากร อาจารย์ ผู้บริหาร 
มรภ.ราชนครินทร์ 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ผู้ใช้ประโยชน์ 
บุคลากรที่เข้าร่วมโครงการ
สามารถใช้ความรู้ที่ได้ไปใช้
ปฏิบัติงานจริง 

นำแนวคิดที่ได้ไปใช้ปฏิบัติงาน
จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

บุคลากรหน่วยงานราชการ
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
บุคลากร อาจารย์ ผู้บริหาร 
มรภ.ราชนครินทร์ 

 
3. ด้านผลกระทบ (impact)   

เป้าหมายเชิงปริมาณ ความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
ระยะเวลาที่จะเห็น 
ความเปลี่ยนแปลง 

บุคลากรหน่วยงานราชการ
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
บุคลากร อาจารย์ ผู้บริหาร 
มรภ.ราชนครินทร์  
จำนวน 100 คน 

นำแนวคิดท่ีได้ไปใช้ปฏิบัติงาน
จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วันพฤหัสบดีที่ 22 มิถุนายน  
พ.ศ. 2566 เป็นต้นไป 
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การประเมินผล 
1. ผลประเมินจากแบบทดสอบ/ผลงาน 
2. จากการสอบถามระหว่างการอบรม 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สายฝน เสกขุนทด 
ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7 
 

บทท่ี  2 
วิธีดำเนินโครงการ 

แผนการดำเนนิโครงการ 
โครงการเสวนาเชิงวิชาการ ในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล” โดยมีแผนการดำเนินโครงงการ ดังนี้ 
1. ขออนุมัติโครงการ 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตามโครงการฯ 
3. ทำหนังสือเชิญคณะอนุทำงานขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะจังหวัดฉะเชิงเทรา 
4. ประชาสัมพันธ์ให้แก่หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
5. รับสมัครผู้เข้าร่วมโครงการฯ ผ่าน Google from 
6. แจ้งให้ผู้สมัครทราบเข้าร่วมโครงการตามกำหนดการของโครงการฯ 
7. ดำเนินการโครงการเสวนาเชิงวิชาการ ในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล” 
8. ส่งเอกสารเบิก - จ่าย จากงบประมาณตามกำหนดในโครงการฯ 
9. สรุปผลการดำเนินงาน 
 

การประชาสัมพันธ์ 
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ได้แก่ Line 
Facebook และ Website  โดยรับสมัครผู้เข้าร่วมโครงการผ่าน Google From ผ่านระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (doc.rru.ac.th) และทำหนังสือเชิญคณะอนุทำงานขับเคลื ่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ            
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 
วิทยากร 

1. การพ ัฒนา เม ื อ งอ ั จฉร ิ ยะ  จ ั งหว ั ดฉะ เช ิ ง เทรา  ( Chachoengsao Smart City)                      
โดย รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงพร ภู่ผะกา รักษาการอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 

2. ถอดบท เ ร ี ย นบ ้ า นฉ า ง โ ม เ ดล  ป ร ะ เ ด ็ น  Cloud Solution and Data Center                           
โดย ผู้แทนบริษัท AIS สำนักงานใหญ ่

3. RRU DIGITAL TRANSFORM: Collaborative Public and Privateโดย คุณกฤษณา ประกอบชีพ 
ผู้ทรงคุณวุฒิของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
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กำหนดการอบรม 

วันพฤหัสบดีที่ 22 มิถุนายน พ.ศ. 2566  

เวลา ลงทะเบียน วิทยากร/ผู้อภิปราย 
08.30 น. – 09.00 น. - ลงทะเบียน 

- กล่าวรายงานความเป็นมา
และวัตถุประสงค์ของโครงการ 

 

 - พิธีเปิดและกล่าวต้อนรับ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 

 

09.01 น. – 12.00 น. - อภิปราย ในหัวข้อ “ก้าวต่อไป
ของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
1. การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ  
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
(Chachoengsao Smart City 
2. ถอดบทเรียนบ้านฉางโมเดล 
ประเด็น Cloud Solution 
and Data Center   )   
3. RRU DIGITAL 
TRANSFORM: Collaborative 
Public and Private                  

 
 
 
รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงพร ภู่ผะกา 
รักษาการอธิการบดี มรภ.ราชนครินทร์ 
 
ผู้แทนบริษัท AIS สํานักงานใหญ่ 
 
คุณกฤษณา ประกอบชีพผู้ทรงคุณวุฒิ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 

12.01 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน  
13.01 – 16.30 น. - อภิปราย ในหัวข้อ “ก้าวต่อไป

ของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงพร ภู่ผะกา 
รักษาการอธิการบดี มรภ.ราชนครินทร์ 
ผู้แทนบริษัท AIS สํานักงานใหญ่ 
คุณกฤษณา ประกอบชีพผู้ทรงคุณวุฒิ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
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บทท่ี  3   
ผลการดำเนินโครงการ 

 
ผลการประเมินโครงการ / กิจกรรม 

การสอบถามความพึงพอใจที ่ม ีต่อการเข้าร ่วมโครงการเสวนาเชิงว ิชาการ ในหัวข้อ         
“ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” ผู ้รับผิดชอบโครงการได้เสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น  3 ตอน โดยเรียงลำดับดังนี้ 

ตอนที่ 1  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมโครงการจำแนกตามเพศ และหน่วยงาน 
ตอนที่ 2  วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  
ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 
 

ผลการประเมินจากแบบประเมินความพึงพอใจ   

ส่วนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 
 

 
 
ภาพที่  3.1  จำนวนและร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการเสวนาเชิงวิชาการ ในหัวข้อ “ก้าวต่อไป         

ของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” จำแนกตามเพศ 
 

จากภาพที่ 3.1 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 54 คน จำแนกตามเพศ 
พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่เป็น เพศชาย จำนวน  22  คน คิดเป็นร้อยละ 40.74 เพศหญิง 
จำนวน  32  คน คิดเป็นร้อยละ 59.26 

40.74 

59.26 
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ตารางท่ี 3.1 จำนวนของผู้เข้าร่วมโครงการเสวนาเชิงวิชาการ  
 ในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” จำแนกตามหน่วยงาน 
 

ที ่ หน่วยงาน จำนวน 

1 บุคลากรหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏรานครินทร์ 17 
2 บุคลากรหน่วยงานราชการภายในจังหวัดฉะเชิงเทรา 37 
 รวมทั้งสิ้น 54 

 
ตารางท่ี 3.2 วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการเกณฑ์ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ    

1.00 – 1.50 = ต้องปรับปรุงเร่งด่วน      1.51 – 2.50 = ต้องปรับปรุง    
2.51 – 3.50 = ระดับพอใช้            3.51 – 4.50 = ระดับดี    

  4.51 – 5.00 = ระดับดีมาก   
ข้อที่ ความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย ความหมาย อันดับที่ 

1 การประชาสัมพันธ์โครงการ 4.22 ดี  10 
2 ระยะเวลาในการดำเนินโครงการมีความเหมาะสม 4.65 ดีมาก  7 
3 รูปแบบการจัดโครงการมีความเหมาะสม 4.65 ดีมาก  7 
4 ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 4.60 ดีมาก  9 
5 หัวข้อในการเสวนามีความน่าสนใจ 4.78 ดีมาก  2 
6 สื่อประกอบการนำเสนอครบถ้วน เข้าใจง่าย 4.71 ดีมาก  5 
7 การเรียบเรียงเนื้อหา ความเชื่อมโยงของหัวข้อมีความเหมาะสม 4.65 ดีมาก  7 

8 
มีความชัดเจนในการตอบข้อซักถาม ให้คำแนะนำ  
การเปิดโอกาส ให้ซักถามหรือมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 

4.69 ดีมาก  6 

9 เนื้อหาสาระสอดคล้องตรงกับสิ่งที่ต้องการ 4.62 ดีมาก  8 
10 เทคนิควิธีการถ่ายทอดช่วยสร้างความเข้าใจ 4.71 ดีมาก  5 
11 ความคุ้มค่าท่ีได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ 4.65 ดีมาก  7 
12 ความเหมาะสมของสถานที่ 4.75 ดีมาก  4 
13 อาหาร และเครื่องดื่มมีความเหมาะสม 4.75 ดีมาก  4 
14 ความสะดวกในการเดินทางมาเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ 4.84 ดีมาก  2 

15 
การอำนวยความะดวกในด้านต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่ 
มีความเหมาะสม 

4.85 มาก  1 

สรุปความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ โดยภาพรวม 4.68 ดีมาก 
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จากตารางพบว่า ความพึงพอใจของผู ้ เข ้าร ่วม โครงการเสวนาเชิงวิชาการ ในหัวข้อ          
“ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” วันพฤหัสบดีที่ 22  มิถุนายน พ.ศ. 2566           
จัดโดยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์  โดยมีผู้เข้ารว่ม
ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ จำนวน 55 คน  ความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการครั ้งนี้             
อยู่ในระดับ ดีมาก ค่าเฉลี่ย 4.68 

โดยข้อคำถามส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละหัวข้อ พบว่า หัวข้อที ่มี
ค่าเฉลี่ย  ลำดับที่หนึ่ง คือ การอำนวยความะดวกในด้านต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่มีความเหมาะสม 
(ค่าเฉลี่ย 4.85) ลำดับที่สอง คือ ความสะดวกในการเดินทางมาเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้  (ค่าเฉลี่ย 
4.84)  ลำดับที ่สาม คือ  หัวข้อในการเสวนามีความน่าสนใจ (ค่าเฉลี ่ย 4.78)  ลำดับที ่ส ี ่ คือ          
ความเหมาะสมของสถานที่  (ค่าเฉลี่ย 4.75)  อาหาร และเครื่องดื่มมีความเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 4.75)  
ลำดับที่ห้า คือ สื่อประกอบการนำเสนอครบถ้วน เข้าใจง่าย (ค่าเฉลี่ย 4.71)  เทคนิควิธีการถ่ายทอด
ช่วยสร้างความเข้าใจ (ค่าเฉลี ่ย 4.71)  ลำดับที่หก คือ มีความชัดเจนในการตอบข้อซักถาม               
ให้คำแนะนำ การเปิดโอกาส ให้ซักถามหรือมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น (ค่าเฉลี่ย 4.69)  ลำดับที่เจ็ด 
คือ ระยะเวลาในการดำเนินโครงการมีความเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 4.65)  รูปแบบการจัดโครงการ          
มีความเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 4.65)  การเรียบเรียงเนื้อหา ความเชื่อมโยงของหัวข้อ มีความเหมาะสม 
(ค่าเฉลี่ย 4.65)  ความคุ้มค่าที ่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย 4.65) ลำดับที่แปด คือ           
เนื้อหาสาระสอดคล้องตรงกับสิ่งที่ต้องการ (ค่าเฉลี่ย 4.62)  ลำดับที่เก้า คือ ความพร้อมของอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ ์(ค่าเฉลี่ย 4.60) และลำดับที่สิบ คือ การประชาสัมพันธ์โครงการ (ค่าเฉลี่ย 4.22)   
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บทท่ี  4 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ  

สรุปผล 
โครงการเสวนาเชิงวิชาการในหัวข้อ “ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” 

มีวัตถุประสงค์เพื่อ พัฒนาเมืองอัจฉริยะโดยการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนให้ดีขึ้นทั้งในด้านความปลอดภัย, สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อมก้าวเข้าสู่เศรษฐกิจและสังคม
สังคมดิจิทัลเต็มรูปแบบในพื้นที่ EEC และนําเทคโนโลยีมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการรับส่งข้อมูล
บริการต่างๆ ระหว่างชุมชน กับ หน่วยงานของรัฐ เช่น เทศบาลตำบล สถานีตำรวจภูธร และ
โรงพยาบาล 

 
ตารางท่ี 4.1  แสดงผลการดำเนินโครงการ 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ แผน ผล 
เชิงปริมาณ :    
- จำนวนคนเข้าร่วมโครงการ คน 100 100 
เชิงคุณภาพ :    
- ความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ โดยภาพรวม ระดับ 3.50 4.68 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมีการประชาสัมพันธ์ที่ครอบคลุมและไม่กระชั้นชิดเกินไป 
2. ได้เห็นประโยชน์ ทางสื่อสมัยใหม่ 
3. ดีมากค่ะ ขอบคุณมากค่ะ 
4. ควรประชาสัมพันธ์โครงการมากกว่านี้เพ่ือจะได้มีจำนวนผู้สนใจเข้าร่วมมากขึ้น 
5. เทคโนโลยีที่นำมาใช้ควรเข้าใจง่าย ใช้ได้สะดวก เกิดสัมฤทธิ์ผล  
6. เห็นด้วยกับการจัดโครงการในครั้งนี้เพื่อตอบเสนองยุคดิจิทัล 
7. ควรมีเอกสารประกอบการเสวนาให้ผู้เข้าร่วมสัมมนา 
8. ขอให้จัดในภาพรวม ทุก ๆ ไตรมาส ให้ชาวแปดริ้วได้ซึมซับและเข้าใจมากข้ึน 
9. กลุ่มเป้าหมายที่เชิญเข้า ควรตรงกับหัวข้อเสวนา 
10. การเสวนาคือการแลกเปลี่ยนมุมมอง ทัศนะ ของผู้เข้าร่วม แต่งานในวันนี้มุ่งเน้นใน     

เรื่องของการบรรยายให้ความรู้ซึ่งอาจไม่ตอบโจทย์ของโครงการ  
11. อยากให้มีการเชิญชวนให้มีผู้เข้าร่วมมากๆการประชาสัมพันธ์ให้ทราบอย่างทั่วถึง 

ควรให้นักศึกษาที่เกี่ยวข้อง ร่วมเข้าฟังแบบมีส่วนร่วมด้วย 
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หัวข้อที่ท่านอยากให้จัดโครงการในครั้งต่อไป 
1. การใช้ AI กับการสอน การทำงาน 
2. ทักษะดิจิทัล / ดิจิทัลไอที / จัดทำสื่อดิจิทัล 
3. แผนการนำดิจิทัลเทคโนโลยี ต่อยอดการพัฒนาจังหวัดฉะเชิงเทรา และพ้ืนที่ EEC 
4. การนำผลงานวิจัยสนับสนุนการพัฒนาเมือง  
5. การสร้าง iot platform  
6. การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการติดตามผลการดำเนินงาน ตามที่มหาวิทยาลัยเห็นควร 

ทิศทางของแปดริ้ว ในการเป็น smart city 
7. มุมมองของคนในระบบราชการต่อการเตรียมความพร้อมในการรับมือการเปลี่ยนแปลง

ทางด้านดิจิทัล เพ่ือพัฒนางานและการบริการประชาชน  
8. ควรจัดอีกเพ่ือให้บุคลากรของ มรร.ได้เข้าร่วมด้วยค่ะ หัวข้อการจัดทำแอปพลิเคชั่น 
9. ระดมสมองสิ่งที่ต้องการให้ปรับเปลี่ยนของมหาวิทยาลัยตามความต้องการของ น.ศ. 

และบุคลากร เพื่อรองรับการศึกษาในยุคปัจจุบันและอนาคต 
10. การพัฒนาเมืองฉะเชิงเทรา ด้านการท่องเที่ยว แหล่งเรียนรู้ในจังหวัดด้วยดิจิทัล 
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ภาคผนวก 
  

ก. หนังสือขออนุมัติโครงการ 

ข. คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินโครงการ 

ค. รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ 

ง. ตัวอย่างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

จ. ภาพการดำเนินการโครงการเสวนาเชิงวิชาการ 

ในหัวข้อ“ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก. หนังสือขออนุมัติโครงการ 

 

 
 



 



 

 
 



  

 
 



 

 
 



ข. คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินโครงการเสวนาเชิงวิชาการ 
ในหัวข้อ“ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” 

 

 



 



 



 



ค. รายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการเสวนาเชิงวิชาการใน 
หัวข้อ“ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 
 
 



ค. ตัวอย่างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

 
 



 
 

 



 



 



ง. ภาพการดำเนินการโครงการเสวนาเชิงวิชาการ 
ในหัวข้อ“ก้าวต่อไปของจังหวัดฉะเชิงเทราด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” 

 

 

     
 

      
 
        

 


